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	표지
	사용 안내
	목차
	01 솔직한 의견 차이는 대개 진보를 위한 좋은 신호다.
	02 언어는 오해의 근원이다.
	03 분노는 귀담아들을 가치가 있는 신호다.
	04 노여움이 일면, 그 결과를 생각하라.
	05 말하는 것은 지식의 영역이며 경청은 지혜의 특권이다.
	06 남의 말을 경청하라. 귀가 화근이 되는 경우는 없다.
	07 말해야 할 때와 침묵해야 할 때를 아는 것은 훌륭한 일이다.
	08 침묵은 오해하기 쉬운 글과 같다.
	09 나이 들면서 남을 비난하기보다는 남의 말을 경청하게 되었다.
	10 한 사람에게서 모든 덕을 구하지 말라.
	마치는 페이지

